FORMULÁR NA ODSTÚPENIE OD ZMLUVY
(vyplňte a zašlite tento formulár len v prípade, že si želáte odstúpiť od zmluvy)
Predávajúci
	Obchodné meno:
	Jana Dobrotová – ONLINE S JANOU

	IČO:
	40041964

	DIČ:
	1045462891

	Sídlo:
	Dražkovce 66, 038 02 Dražkovce

	E-mail:
	dobrotova.jana@onlinesjanou.eu

	Web:
	www.onlinesjanou.eu

	Telefón:
	+421 904 561 002


Spotrebiteľ
Meno a priezvisko:

Adresa:


E-mail:

Telefón:

Predmet odstúpenia
Týmto oznamujem, že odstupujem od zmluvy na:
☐  poskytnutie služby      ☐  dodanie digitálneho obsahu
Názov produktu/služby:

Číslo objednávky:

	Dátum objednávky:
	Dátum poskytnutia / sprístupnenia:

	                                            
	                                            




Dôvod odstúpenia (nepovinné)



Vrátenie platby
Žiadam o vrátenie uhradenej sumy na bankový účet:
IBAN:

V ...................................... dňa ......................................
Podpis spotrebiteľa (iba ak sa formulár podáva v listinnej podobe):

Poučenie
Spotrebiteľ má právo odstúpiť od zmluvy uzatvorenej na diaľku bez uvedenia dôvodu v lehote 14 dní. Lehota plynie odo dňa uzatvorenia zmluvy. Lehota na odstúpenie je zachovaná, ak bolo oznámenie o odstúpení odoslané predávajúcemu pred jej uplynutím.
Právo na odstúpenie od zmluvy sa nevzťahuje najmä na:
1. digitálny obsah dodaný inak ako na hmotnom nosiči (e-booky, online kurzy, videozáznamy), ak sa jeho poskytovanie začalo s výslovným súhlasom spotrebiteľa a spotrebiteľ bol poučený o strate práva na odstúpenie od zmluvy,
1. ďalšie prípady uvedené v § 19 zákona č. 108/2024 Z. z. o ochrane spotrebiteľa.
	Upozornenie
Pri online kurzoch, e-bookoch a videozáznamoch poskytovaných elektronicky alebo na diaľku môže dôjsť po udelení súhlasu so začatím poskytovania k strate práva na odstúpenie od zmluvy v súlade s platnými právnymi predpismi.
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